
 

 

 

Warunki udzielania gwarancji na płyty faliste guttanit + 

• 15 lat na wodoszczelność i odporność na gnicie 

• 10 lat stabilności płyt na promieniowanie UV 

• 10 lat odporności na gradobicie* 
Gwarancja udzielana jest na okres liczony od daty sprzedaży, pod warunkiem zastosowania oryginalnych produktów Gutta oraz 

montażu zgodnego z instrukcją producenta. 

Wodoszczelność: 

W przypadku przepuszczania wody, Gutta Werke zapewni bezpłatną wymianę** płyt falistych i akcesoriów. 
Wyłącza się koszty montażu. 
Odporność na gradobicie: 
Uszkodzenia spowodowane gradem, o których mowa w tej gwarancji, występują wtedy, gdy podczas symulacji gradobicia opisanej 

poniżej*, na powierzchni występuje co najmniej 5 otworów w 10 testach uderzenia w różnych miejscach powierzchni. 

Przebieg symulacji gradobicia: 

Kule wykonane z poliamidu PA 66 o średnicy 20 mm (o wadze około 4,5 g) są wystrzeliwane na odkrytą powierzchnię z prędkością 

21 m/s, co odpowiada energii kinetycznej 1 dżula, w temperaturze pokojowej. 

Wymagania: 

• używanie produktu w Unii Europejskiej. 
• produkt musi pozostawać w swoim pierwotnym stanie i nie może być zniekształcony lub zmieniony. 
• transport, przechowywanie, czyszczenie, obróbka i instalacja odbywają się zgodnie ze sztuką i aktualnymi dokumentami 

technicznymi, takimi jak instrukcje montażu i konserwacji firmy Gutta. 
• produkt nie może być narażony na niekorzystne działanie substancji chemicznych, a konstrukcja dachu powinna wykluczać 

gromadzenie się na powierzchni płyty zanieczyszczeń i osadów 
• instalacja została przeprowadzona wyłącznie z oryginalnymi akcesoriami 
• roszczenia z tytułu gwarancji muszą być realizowane za pośrednictwem dystrybutora, od którego produkt został zakupiony, 

a warunkiem przyjęcia zgłoszenia jest przedstawienie oryginalnego dowodu sprzedaży 
 
Niniejsza gwarancja nie obejmuje następujących przypadków/uszkodzeń: 
 

• niewłaściwe użytkowanie 
• wadliwy montaż (niezastosowanie się do instrukcji montażu producenta) 
• uszkodzenia spowodowane siłą wyższą, takie jak ekstremalne gradobicia i/lub uszkodzenia w wyniku burzy 
• zniszczenia dokonane przez osoby trzecie (np. wandalizm, ptaki, gałęzie....) itp. 
• niewłaściwa pielęgnacja produktu (użycie żrących środków pielęgnacyjnych) 
• ze względu na proces produkcji mogą występować różnice w kolorze między różnymi partiami lub w obrębie jednej partii 

 

** W przypadku uzasadnionych roszczeń gwarancyjnych zapewniamy bezpłatną wymianę przez pierwsze 5 lat, następnie 

stopniowo malejącą. Wyłącza się dalsze roszczenia gwarancyjne. W szczególności gwarancja nie obejmuje kosztów montażu ani 

innych strat związanych z uszkodzeniem i obowiązuje od daty sprzedaży. Nie ponosimy odpowiedzialności za pośrednie, następcze 

i finansowe straty. 

Zastrzega się odchylenia koloru, rozmiaru itp. w granicach normalnych tolerancji. Prosimy przestrzegać miejscowych przepisów 

budowlanych. Nasze zalecenia nie zwalniają Klienta z obowiązku sprawdzenia produktu na własną odpowiedzialność. W przypadku 

wątpliwości zasięgnij porady specjalisty. 

Niniejsza gwarancja nie wpływa na ustawowe prawa konsumenta i nie ogranicza roszczeń z tytułu wad materiałowych produktu. 
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